
附件2： 

教师公寓网络电视服务项目内容

一、项目介绍
为了更好的规范管理，提高教师公寓收视服务质量，保障网络电视服务的正常运行，现对教师公寓1号楼和2号楼网络电视收视服务项目进行改造。
二、项目要求
（一）项目要求
1、教师公寓1号楼和2号楼共计270个房间，综合业务服务涵盖电视信号与宽带接入。各房间入户须安装电视机顶盒，单房间宽带接入的下行速率不低于200M ，前端辅助设备安装在弱电房，前端辅助设备采取单独供电形式，投标人需进行现场勘查后制定实施方案。
2、投标单位的投标文件中必须附网络电视节目清单，中标单位严格按照学院要求进行安装调试，施工调试期所以产生的一切安全事故均由中标单位全权负责，施工调试期间不得影响教职工休息。
3、中标单位必须在 2024年8月30日前调试完成。中标单位调试过程中产生的设备、材料及人工费自理。
（二）服务承诺
提供24小时技术服务响应。提供现场故障处理服务及技术支持，包括现场故障诊断、现场设备更换等。提供定期网络电视设备、线路进行现场巡检服务至少4次（寒暑假前、后各1次）。配备1名专业技术人员，提供技术服务电话。
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